
O Hospital Israelita Albert Einstein, visando 
aprimorar o atendimento aos pacientes e ao corpo 
clínico, está implementando um avançado sistema 
de gerenciamento de informações e serviços do 
processo de assistência hospitalar, que substituirá 
na sua totalidade o atual Medtrak.   

O novo Sistema de Gestão Hospitalar (SGH) 
proporcionará mais segurança ao paciente, já que 
reúne todas as informações disponíveis no hospital 
em uma base unificada, e poderá ser acessado de 
qualquer computador, inclusive do seu consultório, 
conforme as regras de acesso estabelecidas pelas 
políticas institucionais.

Nesta 1ª etapa do processo de implementação, o 
sistema contemplará:
• Visão geral de seus pacientes, com o histórico de 

todos os atendimentos realizados na instituição. 
• Pesquisa dos resultados de exames, de forma 

analítica ou por meio de uma apresentação 
cumulativa, no caso de resultados de exames 
laboratoriais.

 

Veja a seguir o passo a passo de como acessar 
o SGH e as funcionalidades disponíveis nesta 1ª 
etapa:

P A S S O  A  P A S S O
SGH PASSO A PASSO

LOGIN 
É muito fácil acessar o sistema:
1. Se estiver dentro da Instituição, clique no ícone que aparecerá 

no seu Desktop, ou acesse o Medical Suite (de dentro ou fora 
da Instituição)

2. Para efetuar o login, clique no link “logon to TrakCare”
3. Digite o usuário e a senha, tecle TAB (conforme preenchimento 

usual no Medtrak) e tecle enter.
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P A S S O  A  P A S S O
SGH PASSO A PASSO

VISÃO GERAL DOS PACIENTES
1. Ao entrar, o sistema mostrará a lista de pacientes dos últimos 60 

dias, ordenada a partir do mais recente.

 Para localizar um paciente, clique em “Pesquisa Passagens” na 

barra Menu.

 PESQUISA DE RESULTADOS DE EXAMES
1. Para ver resultados de exames, selecione a linha referente ao 

paciente, selecione a passagem desejada clicando sobre a linha e 
depois no menu clique em “PEP”.

2. Clique na aba referente ao tipo de exame que deseja abrir (Exames 
Laboratoriais ou Métodos Gráficos e de Imagem).

3. Clique no link do exame que deseja visualizar.

 No novo sistema é possível visualizar todos os exames na mesma 
tela ou somente um tipo de exame de cada vez. Caso queira uma 
busca mais detalhada, clique em “Pesquisa”.

4. Em exames de laboratório, existe a opção para visualizar o 
histórico acumulado.

 NOVIDADE: no detalhamento do histórico acumulado, as 
alterações em relação aos valores normais agora estão destacadas 
em vermelho, para facilitar a visualização.

ACESSO AO MEDTRAK

1. Durante o processo de implementação do sistema, outras 
ferramentas do Medtrak estarão disponíveis dentro do SGH, no 
ícone Medtrak na barra Menu. 

FINALIZAÇÃO DO SISTEMA

1. Para sair do sistema, basta clicar no ícone “logoff”, localizado na 
barra Menu.

Demonstração do sistema no Espaço 
Corpo Clínico de 02/04 a 30/04, das 
11h às 15h, de 2ª a 6ª feira.

Informações pelo e-mail:
projetovital@einstein.br
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