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Definição 

 

Avaliação social e acompanhamento dos candidatos inscritos no Cadastro 

Técnico de Transplantes da Secretaria da Saúde para transplantes de 

órgãos sólidos pelo SUS e pacientes já transplantados.  

Objetivo 

 

Garantir que todos os candidatos a transplantes sejam avaliados, 

orientados pelo Serviço Social e acompanhados no pós-transplante, 

segundo descrito nos protocolos específicos de cada equipe.  

Descrição dos Agentes / Rotinas 

 

Agentes Descrições 

Paciente  A entrada para avaliação com a assistente social poderá 

ocorrer de duas maneiras: 

1. Agendamento direto como forma de seguimento de 

protocolo; 

2. Encaminhamento dos pacientes dos programas cuja 

avaliação social não é prescritiva. 

 

Todos os pacientes do Transplante de fígado e de pulmão 

são orientados no grupo de orientação multiprofissional ou 

pela equipe multiprofissional a agendarem uma consulta 

com o serviço social. 

Para os pacientes do Transplantes de fígado e assistente 

social faz um controle com a lista de pacientes inscritos na 

lista da secretaria para garantir a adesão ao procedimento. 

Nos programas de Transplante renal, pâncreas/rim e 

coração o médico encaminha ao serviço social. O paciente 

agenda ou, caso o assistente social esteja presente e 

disponível, poderá atender no mesmo momento. 

Agendamento Faz o agendamento de consulta com a assistente social no 

sistema  

Assistente 

Social 

Faz orientações encaminhamentos para serviços de apoio / 

recursos da comunidade, segundo procedimento 



 

específico.  

 

Desempenho Esperado 

 

Avaliação, orientação e acompanhamento à todos os candidatos ao 

transplante, segundo o fluxo definido com as equipes.  

Pontos Críticos / Riscos 

 

Não comparecimento dos pacientes às consultas.  

Links 
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