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PACIENTES INTERNADOS NA UNIDADE DE  
CUIDADOS AVANÇADOS 

 
Fluxo de entrada e saída da Unidade: 
 
1- O acesso e saída da Unidade de Cuidados 

Avançados se dará a partir de liberação de crachá 
para membros da equipe de saúde ou sob 
solicitação à equipe de enfermagem para pacientes, 
familiares e visitantes. 
 

2- Em casos especiais e a critério da Equipe do Risco 
Psiquiátrico, poderá ser efetuada pela porta 
traseira da Unidade, quando assim se mostrar 
necessário em virtude de situação terapêutica e/ou 
social do paciente ou visitante 

 
Visitas: 
 
1- O critério de visitação deve obedecer a critério 
clínico do médico titular e à política institucional, 
estando sob avaliação da Equipe do Risco Psiquiátrico 
 
2- Poderá ser solicitada pela Equipe do Risco 
Psiquiátrico a interrupção de visitação de pessoas que 
possam acarretar situações não terapêuticas ou 
situações de agressividade, agitação ou tumulto na 
Unidade. 
 
Acompanhantes: 
 
1-Todos os pacientes internados na UCA deverão 
estar acompanhados 24 horas por acompanhantes 
que possam, em caso de necessidade, responder pelo 
mesmo e entender e executar ações recomendadas 
pela equipe de enfermagem 



 

 
2- Em casos especiais, a Equipe de Risco Psiquiátrico 
poderá liberar a presença do acompanhante mediante 
discussão com o titular, quando esta conduta tiver 
indicação terapêutica 
 
Movimentação nas dependências do HIAE: 
 
1-Para ausências recreativas da Unidade: apenas após 
ordem médica e mediante aprovação da equipe do 
Risco Psiquiátrico, sempre acompanhado por pessoa 
que possa responsabilizar-se pelo paciente. 
 
2-Para exames ou procedimentos: acompanhado pelo 
transporte e, a critério da Equipe de Risco Psiquiátrico, 
por acompanhante que possa responsabilizar-se pelo 
paciente. 
 
Câmeras: 
 
A unidade possui câmeras nas áreas comuns que 
visão a segurança de paciente e equipe. 
Se necessário e conveniente terapeuticamente, de 
acordo com avaliação do médico titular e da equipe 
do Risco Psiquiátrico e anuência do paciente e 
responsáveis, o mesmo poderá ter instaladas em seu 
leito câmeras de observação que, exceto na área 
íntima do toalete, poderão colaborar com a 
minimização de situações de risco para paciente e 
equipe. 
 
Equipe de contingência: 
 
A equipe de enfermagem da UCA poderá solicitar 
auxílio em caso de necessidade de contingência à 
equipe da Unidade de Neurologia, ala contígua, a 



 

partir de chamado efetuado através de “botton” 
portado pelos enfermeiros. 
 
Em caso de necessidade de restrição de pacientes 
agitados e/ou agressivos, pode ser solicitada pela 
enfermeira da ala a presença do Transporte como 
equipe de contingência. 
 
PACIENTES INTERNADOS NAS DEMAIS UNIDADES DO 
HIAE 
 
Conforme política institucional, todos os pacientes 
com transtornos psiquiátricos e/ou de 
comportamento graves internados em alas gerais 
deverão ser acompanhados pela Avaliação do Risco 
Psiquiátrico, que orientará, junto ao titular e 
enfermagem as medidas de segurança na internação, 
a movimentação de pacientes no HIAE, o sistema de 
visitação e a possível transferência para a Unidade de 
Cuidados Avançados (ver política de Admissão, Alta e 
Tranferência da UCA) ou transferência externa quando 
necessário. 

 
Registro 

Toda a assistência prestada deverá ser registrada no 
prontuário do paciente 

  


